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®  DIJITAL MARKALA SMA PANELI

TAL IMARALASHA PANEL

istanbul Ticaret Odasi
Meclis Salonu (5. Kat)

14 Nisan 2010 | Saale 1230 - 17:30

istanbul Ticaret Odas! Bilisim Teknolojileri ve e-Ticaret Subesi tarafindan 14 Nisan
2010 tarihinde ITO Meclis Salonu’'nda diizenlenen “Dijital Markalasma” panelinde,
online pazarda nasil marka olunacagi ele alindi. Panelin agilig konusmasini yapan
ITO Baskan Yardimcisi Dursun Topcu, teknolojinin gelismesiyle birlikte yeni is
alanlarinin da dogmaya basladigini soéyledi. Topcu, “Marka, ulkenin petroli
degerinde. Gunumizde bir marka yaratma savagsi baslamigtir. Markalar, tlkenin
degerlerini de yansittigi icin aslinda tlkelerin markalagmasina dogru gidiliyor. italyan
ayakkabisi, Alman otomobili ve Japon elektronigi gibi. Bugin Tirkiye de, Turquality
ile bunu basardi. Turquality, diinyadaki ilk ve tek devlet destekli markalasma projesi”
dedi.

Topcu, KOBIlerin rekabet alanlarini genisletmede ileri teknolojiyi kullanmalari
gerektigini belirterek, ileri teknolojinin dijital markalagsmay1 getirecegini soyledi.
Topcu, uluslararasi pazarda urinund tanitmak isteyen igletmelerin az maliyetle site
kurup dinyaya hitap edebilecegini kaydederek, “Bunu yapan sirket, dinya sirketi

haline gelecek” dedi.



Panelin oturum bagkanhi§ini yiiriten Yildiz Teknik Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakultesi isletme Boélimi Bagkani Prof. Dr. ibrahim Kircova ise, internetin
pazarlamay! derinden etkileyen bir yenilik oldugunu soéyledi. Turkiye'nin dijital
markalagsmada Batr'ya kiyasla isin basinda oldugunu belirten Prof. Kircova,

“Isletmelerin ¢ogu, internetin firsatlarini yeni fark etmeye basliyor” dedi.

Prof. Kircova, mobil internetin gelismesiyle baska bir is alanin da dogduguna dikkat
cekerek, “Bir is yaparken, batin araclan dogru kullanabilirseniz marka olursunuz.
Giinimizde bu araclarin en 6nemlisi ise internet. internetin bazi olumsuz yénleri de
bulunuyor. Yaptiginiz herhangi bir hata ayni gun igerisinde e-posta yoluyla
milyonlarca kisiye ulasabiliyor. internet demokratik bir ortami olustururken, ayni
zamanda sirketin olumsuz yoninin duyurulmasina da neden oluyor. Bu konuda

dikkatli olunmal” diye konustu.

MUSTERI GiBi DUSUNUN

Fasulye Bilisim Kurucu Ortagi Serkan Unsal da, marka, logo ve kurumsal kimligin
firmay! tanitan temel 6geler oldugunu belirtti. Unsal, “Once farklilagmak gerekiyor ki,
kurumsal kimliginiz ve markaniz olussun. Marka; deneyim, duyum, imaj ve algi ile
olusuyor. Ayrica, rakiplerin sunduklarina, masterinin ihtiyaclarina ve sirketin neler

yapabilecegine de bakiimal” diye konustu.

More Click Dijital Ajans Bagkani Volkan inang ise, e-markaya uygun web sitesinin
nasil olmasi gerektigini anlatti. inang, sdyle konustu: “Tasarimina baglamadan énce
misteri gibi diastinin. Sade ve anlasilir olun. Dinyanin en basaril siteleri sadedir.
Kullanici, sitenizde gezerken; kiminle is yapiyorum, su an sitenin neresindeyim, neyi
inceliyorum, nasil irtibat kuracagim sorularina cevap bulamiyorsa siteyi terk eder.

Hakkinizda da olumlu imaj kalmaz.”



DIYALOG YARATILMALI

LuckyEye Kurucu Ortagi ve Genel Mudiirii Burak Ozcan da, Tirkiye’nin online pazari
kullanan 16'nci {lke oldugunu hatirlatti. internetten tim yas grubuna hitap
edilebilecegini kaydeden Ozcan, Turkiye’de tim ev halkinin internet kullanim
oraninin yiizde 23 oldugunu aktardi. Ozcan, 2009’da ADSL abone sayisinin yizde 7
artarak 6.2 milyona ulastigini belirterek, internetle birlikte pazarlamanin karsilikli
diyalog haline geldigini soyledi. Ozcan, “Firma; anlatacak, dinleyecek ve bilgileri kayit
altina alip dlcecek. Sonra degerlendirecek. Ardindan yeniden musteriyle konusacak”
dedi.

Etkili internet sitesi nasil olur

*Konugturan

* [ki yonli

* Edilgen

* Olculmesi kolay
* Sosyal medya
* Demokrat

* Dijital

* Kalitatif

Marka olmanin adimlari

* Pazar aragtirmasi yapiimal

* Pazardaki bosluklar belirlenmeli

* Hedef misteriler tanimlanmali

* Mesaj belirlenmeli

* Musgteri-marka arasinda bag kurulmali
* Musteri algisi surekli yonetilmeli

internetin ticarete getirdi  gi yenilikler
* Elektronik Pazarlama

* Dijital reklamcilik

* Elektronik pazar yerleri

* e-sOzlesmeler

* Mobil iletigsim



Site hazirlarken bunlara dikkat

* Acik, sade ve anlagilir dil kullaniimah

* Imla kurallarina dikkat edilmeli.

* [cerigi guncel tutulmali ve bilgi girisi stirekli olmali
* Yazilar kisa olmali. Etkileyici bir baslik atilmal

* jcerik orijinal olmali

* Font ve renk seciminde dikkatli olunmal.

* [cerik katiima agik tutulmali

* Metinler ikinci gogul kisi diliyle yazilmali

* Arama motorlarina uyumlu olmall

Kalici markanin 6zelli qi

* Telaffuzu kolay olmal

* flgi cekici olmal

* Rakip isimlere benzememeli

* Kisa olmal

* Negatif bir anlam icermemeli

* Hicbir dilde kot anlami olmamali
* Fayda hakkinda bilgi vermeli

* Dogru cagrigim yapmal

Nicin internete reklam verilmeli

* Olcimlenebiliyor

* Etkilesimli

* Hedeflenebiliyor

* Bireysel

* Hizla optimize edilebiliyor
* Dusuk maliyetli



Panelden Foto graflar
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®  SANAYIYE CEVRE izNi MUJDESI

Bilgi Toplumu Stratejisi (2006-2010) Eylem Planinda 15. Eylem olarak yer alan ve
Bagbakanlik e-devlet danisma grubunca oncelikli 11 e-devlet projesi arasinda yer
alan Cevrimici Cevre izinleri Projesi hayata gecti. Cevre Yoénetimi Genel Midurliga,
cevreyi etkileyen alanlarda faaliyet goOsteren tesislerin almasi gereken izin ve
lisanslar 1 Nisan'dan itibaren tek kalemde ve elektronik ortamda “e-Cevre izinleri”
Uzerinden vermeye bagladi. Cevre ve Orman Bakanli§i Bilgi islem Daire Bagkanlig
ve Cevre Yonetimi Genel Mudurlugu’nin ortak calismasiyla hayata gecen proje
hakkinda bilgi veren Cevre ve Orman Bakanligi Bilgi islem Daire Baskani ve Proje
Koordinatérii Ahmet Civi “Cevrimici Cevre izinleri, Cevre ve Orman Bakanligi
blinyesindeki tim cevre izin ve lisanslarina yapilan basvuru ve degerlendirme

asamalarini iceren web tabanli bir yazihmdir” dedi.

Civi, Cevre Yonetimi Genel Mudurligid’'ne bagh daire baskanlhklari ve il maduarlukleri
tarafindan ayri ayri verilen desarj izni, emisyon izni, guraltt izni, derin deniz desarji
izni ve atik lisanslari basta olmak Uzere tum cevre izin ve lisanslarinin tek bir cevre
izni olarak alinacagini soyledi. Civi sOzlerini su sekilde devam ettirdi: “Yeni sistemde
isletmelerin kurulug asamasindan itibaren almak zorunda olduklari cesitli izin ve
lisanslarin basvurulari tek bir noktadan yapilacak, bu basvurular yetkili otorite
tarafindan incelenerek uygun bulunmasi durumunda yine tek bir noktadan

onaylanacak.”

“Cevrimici Cevre izinleri” yazihminin hayata gecmesiyle birlikte sanayiciler ve yetkili
merciler agisindan karsilasilan problemlerin buylk Ol¢cide ¢Ozimlenecedini ifade
eden Civi, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak is dinyasinin islerinin
kolaylasacagini, ¢evre izin ve lisans basvuru ve onay sureclerinin elektronik ortamda
ve e-imza ya da mobil imza kullanilarak yapilmasina da imkan saglandigina dikkat
cekti.



Sadece elektronik ortamda yuruttlecek olan bu proje ile dosya aligverisinin ortadan
kalktigini, kagit israfinin dntine gecildigini ve zamandan tasarruf saglandigini belirten
Civi, “bilgilerin elektronik ortamda ve tek cati altinda toplanmasi hem bilgi
alisverisinin kolaylasmasini hem de envanter sisteminin olusmasini saglayacaktir. Bu

da denetim sistemine yardimci olacaktir” dedi.

1 Temmuz'da 81 ilde

1 Nisan tarihi itibariyle 14 ilde elektronik ve evrak tGzerinden tek cevre izin ve lisans
belgesi diizenlemesiyle sistemin basladigini belirten Civi, 1 Temmuz 2010 itibariyle
ise tum Turkiye'de elektronik ortamda uygulamanin hayata gecmis olacagini soyledi.
Civi, e-Devlet Portal’'na da butunlestirme calismalarinin tamamlandigini séyleyerek
sozlerine su sekilde devam etti: “Cevre izinleri ve lisanslari igin basvurular gevre
yonetim birimi veya c¢evre gorevlisi bulunan isletmeler ya da bakanlik¢a
yetkilendirilmis cevre danismanlik sirketleri tarafindan yapilabilecek. Ayni belgelerin
tekrar istenmesi, benzer basvurular icin ayri belgeler alinmasi, farkh izin streclerinin
yasanmasi sorunlarini bitirecek olan yeni sistem, blrokrasiyi ve kirtasiyeciligi ortadan
kaldiracagi gibi, igletmelerin faaliyete ge¢cme suresini kisaltacak ve yatirim ortaminin
iyilesmesine katkida bulunacak. Sistem icin olusturulan yazihm programina Cevre ve
Orman Bakanhgi internet sayfasinin “Online islemler” menusiindeki “e-Cevre izinleri”

linkinden ulasilabiliyor.”

e

“@= Yazilm Portali | Cevrimigi Cevre Izinleri verdim I8 oven s

Kullaruci
(Girig

Kullanic adi;

Sifre:

=]

O geni Hatrla

e Belgelerinizi Mobil/ E-Imza kullanarak dijital olarak imzalayabilmek icin bilgisayariniza Dijital imza Uygulamasi'm
indirip,yiklemelisiniz. y
Uyaulamawi indirebilmek icin Dijital Imza Kurulum Proaramim Indir! linkine tiklayimz.

& 2010 Cevre ve Orman Bakarhdl Bilgi islem Daire Bsk,

BT HABER
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® SCHNEIDER ELECTRIC'TEN CEVRE DOSTU FABR IKA

Schngidsr

Schneider Electric, kiuresel Uretim merkezi ve ihracat UssU olarak konumlandirdigi
yeni fabrikasini, Manisa’da duzenledigi resmi térenle acti. Bugiine kadarki en dogaya
uyumlu fabrika oldugu ifade edilen Schneider Electric fabrikasinin, 8 Nisan'da “yesil
etkinlik” kapsaminda geri donustiurilmis malzemeler ya da surekliligi saglanabilir
malzemelerin kullanimiyla kurulan etkinlik alaninda aciligi yapildi. 73 bin metrekare
alan Gzerine kurulan fabrika, Turkiye’'nin 6nemli sanayi bdlgelerinden Manisa

Organize Sanayi Bdlgesi'nde hizmete acildi.

Schneider Electric’in Manisa fabrikasinin aciligi, Schneider Electric CEO’su Jean-
Pascal Tricoire tarafindan, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Taner Yildiz'in
katiimiyla gerceklesti. Fabrikanin acilis téreninde konugsma yapan Jean-Pascal
Tricoire, dinyamizin temel sorunlarindan birinin giderek artan enerji ihtiyaci oldugunu
ve elektrik tuketiminin 2030 yilina kadar ikiye katlanacagini sdyledi. Bu ylzden
enerjiden tasarrufun ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin kaciniimaz
oldugunu belirten Tricoire, “Bizler Schneider Electric olarak sirketlerin optimum
dizeyde enerji verimliligi gerceklestirmelerini mumkin hale getiriyoruz. Bu son
derece 6nemli, ¢ciinkl dinyada elektrigin yizde 41'den fazlasini endustriyel ve ticari

binalar tuketiyor” dedi.

Yeni fabrikalarini Schneider Electric’in ihracat merkezi olarak konumlandirdiklarinin
altini cizen Tricoire: “Bircok Avrupa Uulkesinin yani sira Kuzey Afrika’dan Giliney
Amerika'ya kadar ¢ok genis bir cografyaya yapacadimiz ihracati Manisa fabrikasi ile
gerceklestirecegiz. Turkiye, Manisa Fabrikasi ile kiresel uretim merkezi ve ihracat
Ussu olacak” dedi. Fabrika’nin 1200 calisani ile istihdam saglayacagini, gelecek yilda
da gelisimi inovasyonla, yeni yatirimlarla ve istihdam artigiyla strdirmek istediklerini
kaydeden Tricoire: “Turkiye piyasasi, Avrupa icin en onemli ve en blyuk Uretici
durumundadir. Buradaki enerjiyi guvenli ve etkili kullanmak istiyoruz. Bu dogrultuda,
Turk sirketleri ve fabrikalari icin de ¢ozumler sunacagiz” dedi.

11



Acllista s6z alan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Taner Yildiz, “Akdeniz havzasinin,
Amerika ve Cin’den sonra en buyldk pazar halindedir. Enerji Bakanhdi olarak, AB
tlkelerinin yenilenebilir enerji kaynak hedefinin altinda degiliz” dedi. 2023’e kadar tim
yerli kaynaklari harekete gecirecek bir politika uyguladiklarini belirten Yildiz,
“Schneider’'in yatirimlarini bu dogrultuda destekliyorum. Buyuk enerji ureticileri

temizlige 6nem verdiginde, dunya kirliligine de ¢6zim bulabilmis olacagdiz” dedi.

Acllisa katilan Schneider Electric Turkiye Genel Mudurd ve Balkanlar ve Ortadogu
Bolge Bagkani Turhan Turhangil, “ilk asamada 15 milyon avro yatirim yapilan
fabrikanin yatirrm miktari, buyime hizina bagli olarak her yil daha da artirilacak.
Ekonomik sartlara ragmen, éniimizdeki ¢ yilda Turkiye’de 50 milyon avroluk yatirim
plani uygulamaya devam edeceg@iz. Yeni fabrikamizin tim yatinm agsamalari
tamamlandiginda su andakinin iki kati is hacmine ulagsmay! hedefliyoruz” diye

konustu.

Enerji, altyapi, endustri, bina otomasyonu ve veri merkezleri alanlarinda faaliyet
gosteren Schneider Electric, diinyada tuketilen enerjinin yizde 72’si igin verimlilik

cbzumleri sagliyor.

BT HABER
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® TURKIYE'DE YERLI YAZILIMIN BUGUNU VE GELECE Gi

Yiksek katma degerli yazilim sektorii, istanbul Ticaret Odasrnda (iITO) yapisal
sorunlarini tartisti. Sektor, devletin kendisinin yazilim yapmasini degil, yazilima
destek vermesini talep ediyor. iTO Bilgisayar Yaziim ve Buro Makineleri Meslek
Komitesi, ‘Turkiye’de Yerli Yazilimin Bugunt ve Geleceg@i’ konulu bir ziimre toplantisi
diizenledi. Toplantinin acilis konusmasini yapan iTO Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi Dursun Topcu, kalkinmada yazilim sektoriine 6ncelik veren ulkelerin bu
alanda buyuk bir ekonomi olusturduguna dikkat cekerek, “TuUrkiye de artik yazilim
sektorinde Urin gelistiriyor ve ihracat yapiyor. Yerli yazilim sektorinin gelismesi ve
gelecegi icin altyapisi olusturulmali, nitelikli eleman ihtiyaci giderilmeli” dedi. Topcu,

bu gelismelerin Tirkiye’nin bilgi toplumuna gecisinin itici giict olacagini vurguladi.

Toplantly1 yoneten Bilgisayar Yazilim ve Buro Makineleri Meslek Komitesi Baskani
Ensari Yilcel, yazilim pazarinin biyime oraninin yiksek oldugunu dile getirdi. Ytcel,
“Ama yazilimin gerek gayri safi milli hasila ve gerekse bilgi teknolojileri sektoru
icindeki payl ¢ok dusuk. Bizim temel sorunumuz; bu payi nasil buyutecegimizdir”
dedi.

OYUN VE EGITIM

Yazilim sektérintn, Tarkiye icin bir firsat oldugunu dile getiren Uyumsoft Bilgi
Sistemleri Genel Mudurii Mehmet Onder, diinya yazihm pazarinin 250 milyar dolar
civarinda oldugunu soyledi. Turkiye'nin 1 milyar dolarlik yazilim piyasasiyla
istatistiklere bile girmedigine dikkat ceken Onder, “Tlrkiye yazilimda oyun ve egitimi
on plana cikararak avantaj saglayabilir. Dinya pazarindan hizmet ve yazilimin alt
yuklenicisi olarak pay alabiliriz’ dedi. Sektoriin yasal diuzenlemelere de ihtiyag
duydugunu belirten Onder, “Universite teknoparklari kar odakli calisiyor. Universite
ve yazilim diinyasi birbirinden kopuk. TUBITAK gibi kuruluslar kendi icine kapanmig
durumdalar” seklinde konustu. Turkiye'nin yazilimda bazi tlkelerde marka olduguna

dikkat ceken Onder, bu avantaji iyi kullanmasi gerektigine vurgu yapti.
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YAZILIMA PATENT YOK

Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD) Yonetim Kurulu Uyesi Gilara Tirpanceker,
Tarkiye'nin yazilima patent vermedigini sdyledi. Sektériin en buyidk sorununun kicguk
ve mikro Olgekli firma yapilari nedeniyle sermaye yetersizligi oldugunu dile getiren
Tirpanceker, Ar-Ge Kanunu'ndan vyararlanabilen 5 bilisim teknolojisi sirketinin
olduguna da dikkat cekerek, sozlerini soyle surdardi: “Kanun, en az 50 calisana
sahip firmaya yararlanma hakki taniyor. Sektérde su anda 100 firma 250 Ulkeye
ihracat yapiyor. Sektor paydagslari arasindaki isbirligi ile Turkiye dinya yazilim
pastasindan 6nemli pay alabilir.”

URETICI OLMALIYIZ

Bilgisayar Yazilim ve Biiro Makineleri Meslek Komitesi Uyesi Ragip Mustafa Bagbug,
“Teknopark var ama Ar-Ge yok. Teknoparklar arastirma ve gelistirme yapmak icin
degil, vergi indiriminden yararlanmak icin kullanihyor. Vaka agir. Sivil toplum
kuruluslan, Gniversiteler olarak hikimete bunu anlatmaliyiz. Tarkiye hem yazilim
uretmek hem de yazihmi Ureteni desteklemek zorunda” diye konustu. Basbug,
Tarkiye’nin  know-how Ureticisi olma zorunluluundan da stz ederek, sektdrin

devletin destegine duydugu ihtiyaci dile getirdi.

EN iYl MAAS YAZILIMDA

Sektoriin cok iyi maaslarla istihdam sagladiginin altini ¢izen TUBIDER Yo6netim
Kurulu Uyesi Mustafa Yanartag da, “Yazihm ihracatimizin ancak 10 binde birini
kargiliyor ama yuksek katma degere sahip. Gug¢ birligi yapamazsak ileride daha
buyuk sikintilar yasariz” dedi. Yanartas, sektorin birlikte hareket ederek, ortak
calismalar yaparak yeni pazarlar bulacagini ve daha rekabetci olacagini kaydettigi
konusmasini soyle tamamladi: "Kimelenmeyi saglamali ve ortak satis kanallar
olusturmaliyiz. Kuguk firmalar olarak bilan¢co okumayi bile bilmiyoruz. Pazarlamada,

artn gelistirmede, musteri iligkileri yonetiminde de sikintilarimiz var.”
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PARDUS MARKA OLACAK

TUBITAK Pardus Proje Yoneticisi Dog. Dr. Erkan Tekman, 2003 yilinda baglayan ve
oncelikle ulusal teknolojik bagimsizligi kazanma felsefesi tizerine temellenen Pardus
projesi ile ilgili konustu. Tekman, “Pardus projesi, bilgi birikimini artirmak ve yuksek
katma degerli Gretim yapmak ve Urlnlerin yol haritasina sahip olmak i¢in olugturuldu.
Pardus’'un bilgi teknolojilerinde bir marka olabilmesi icin calisiyoruz. Bunun
sonucunda Pardus Uzerinde caligsabilen yonetim sistemleri ortaya cikacak ve yiksek
katma degerli bir Gretime gecilecek” bilgisini verdi. Tekman, kisa bir sure sonra
10’dan fazla universite ile igbirligine baglayacaklarini da agiklayarak, “Yazilimda artik,
fikri mulkiyetten cok fikri mikemmeliyet 6n plana cikiyor. Turkiye daha fazla 6zgur

yazilim kullanmal” seklinde konustu.

ISTANBUL TICARET GAZETESI

@  AKILLI SEHIRLER TOPLANTISI iSTANBUL'DA YAPILACAK

IBM’in duzenledigi “Akilli Sehirler” toplantisi, Berlin ve New York’un ardindan 6 Mayis

2010 tarihinde istanbul'da gerceklestirilecek.

istanbul Bilyiiksehir Belediyesi’'nin igbirligiyle Conrad Hotel'de diizenlenecek
etkinlikte, IBM'’in birbiriyle iletisim kurabilen teknolojilerle dutnyanin igleyisini
degistirmek hedefiyle ortaya koydugu Akilli Dinya (Smarter Planet) vizyonu
kapsaminda tasarlanan Akilli Sehir kavrami ve diinyadan 6érneklerle uygulanabilirligi

anlatilacak.

Etkinlikte “Akilli  Sehirler” vizyonu dahilinde “akilh ulasim”, “akilli vatandashk

hizmetleri”, “risk ve kriz yonetim” konularinda cesitli sunumlar yapilacak.

BT HABER
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@® DUNYA TELEKOMUNIKASYON VE BiLGI TOPLUMU GUNU

Birlesmis Milletlerin Bilgi ve iletisim Teknolojileri alaninda faaliyet gdsteren uzmanlik
kurulusu ITU  (Uluslar arasi Telekominikasyon Birligi - International
Telecommunication Union)’nun kurulus tarihi olan 17 Mayis 1865, 1969 yilindan bu
gune ITU Konseyi tarafindan Dinya Telekominikasyon ve Bilgi Toplumu Gunu

olarak kutlanmakta.

Kutlamalarin temasi ve konsepti, ITU Konseyi tarafindan belirlenen énemli bir konu
basligi cercevesinde belirlenmekte. ITU Konseyi, bu yil kutlanacak olan 2010 Diinya
Telekomiinikasyon ve Bilgi Toplumu Gunirniin “Bilgi ve iletisim Teknolojileri ile daha

guzel bir yasam, daha guzel sehirler” temasi icerisinde kutlaniimasini kararlastirdi.

Dunyanin bircok Ulkesinde cesgitli aktiviteler ile kutlanacak olan 2010 Dunya
Telekomiinikasyon ve Bilgi Toplumu Giinii, Ulkemizde de 17 Mayis 2009 tarihinde,
istanbul Ticaret Odasi ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu igbirligi cercevesinde
09:00 — 14:00 saatleri arasinda diizenlenilecek *“is diinyasi ve Akademik cevreler ile
birlikte, Kamu Kurum ve Kuruluglarinin saygin isimlerinin katilacagi” yarim gunluk bir

panel ile, istanbul Ticaret OdasI merkez binasinda kutlanacak.
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ITO YAYINLARI (2009-2010)

2009-3 Organik Tarim Bakimindan Turkiye’nin Potgesi Buglnki Durumu ve Gelege

2009-4 Sosyal Guvenlik ve Vergi Mevzuatindaki Dleerelerin Etkileri

2009-9 E-Ticaret Guvenlik Rehberi

2009-10 Turkiye’de Optometrik Urlinler Sektorii

2009-11 Meslek Dallaidtibariyle istanbul’daki Meslek Liseleri

2009-12 Fiyaindeksleri (=Price Indices)

2009-19 Halkldliskiler Yonetimi

2009-22 Makroekonomik Gostergeler (=Macroeconomdidators)

2009-23isletmelerdels Etigi

2009-26 Vergi-Sosyal Glvenlik ve Ticaiglemleri Agisindan Fatura Uygulama Rehberi

2009-27 KOB Girisimcileri Icin Yatinm Projelerinin Hazirlanmasi ve galendiriimesi

2009-34 Devletin Bankaclilik Sektoriinde Dluzenleydenetleyici Roll ve Turkiye
Uygulamasi

2009-35 Turk Bankacilik Sektérinde Pazar Hakimiyedi Sektorin Rekabet Guclinin
Uygumali Analizi

2009-36 Ethale

2009-37 Turkiyeinsaat Sektérii Hammadde Haritasi

2009-38istanbul Ticaret Odasi Yayin B

2009-39 Dersaadet Ticaret Odasi 1882-1923: Turkigaretin Oncii Kurulsu

2009-40 2010 Avrupa Kltur Bkentiistanbul'da Gidasyerlerinin Potansiyeli Paneli (DVD)

2009-41 Turkiydlac Sanayi

2009-43 Turkiye'de Tibbi Cihaz ve Malzerithalati, Yarattt Kayiplar ve Cézim Onerileri

2009-44 Yeni Parakendecilik Sisteminde Toptanciétiaiin izlemesi Gereken Stratejiler

2009-45istanbul’'un Ekonomik ve Sosyal Gostergeleri

2009-46 Social and Economic Indicators of Istanbul

2009-47 Rakamlarla Turkiye Ekonomisi

2009-48 Turkey in Figures

2009-50 Baaril thracatcilar 2008 (=Outstanding Exporters 2008)

2009-51 Sardurulebilir kalkinma, yenilenebilir gin&aynaklari ve hidrojen enerjisi: Turkiye
Degerlendirmesi

2009-52 2008 Yilistanbul Kiigliik Sanayi Kapasite Kullanim Aramasi

2009-53 Baarili Vergi Mukellefleri: 2008 (Kitap-CD)

2010-7 Edebiyatimizda Ticaret ve Tacirler

2010-8 Haberlerden Yansiydno

2010-9 Fiyatindeksleri (Aylik)

2010-11 Osmanlrdan Cumhuriyete Ozel @iricilige Yonelik Devlet Politikalar

2010-12 Buyumenin Yolu Afrika’dan Geciyor

2010-16Sehbender Raporlarina Gore |.Diinya Sagncesi Osmanli Ticareti

2010-27 Karikaturlerléstanbul’da Toplu Ulgm

2010-33 Suyuriki Yakasi

Dizi Numarasi Almayan Prestij Yayinlari:
2010 — Welcome téstanbul (CD)

2010 —istanbul’dan Selanik’e Turkiler (CD)
2010 — Bir Hurriyet Turkast (Canakkale Sglaar Fotgiraf Aloimu)
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