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T.C. TICARET BAKANLIGI

IHRACAT GENEL MUDURLUGU

\J

_E-lhracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu

. Politikalari ve y
Yeni Nesil Teknolojiler Daire Bagkanhgi
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1 TG TICARET
/ BAKANLIGI

KOLAY IHRACAT PLATFORMU



90 binin uzerinde ihracatgimiz ve ihracat yapmak isteyen
girisimcilerimiz igin ihtiya¢ duyabilecekleri her turlu bilgiyi

KOIay Ihracat tek bir platformda sunuyor
Platformu’nda

@ Bakanlik ici kaynaklar, halka acik kaynaklar ve Ucretli veri
kaynaklarinin entegrasyonu ile her zaman guncel veriler

@ Ucretsiz online danismanlik
Platformu tabana yayarak ihracati destekleyen Ucretsiz

danigsmanlik hizmeti



. 5 Bin+ GTIP* (6) kodunun her biri &zelinde

Kolay ihracSt
Platformu @

DUNYADA YAPAY ZEKA iLE PAZ 25 Farkli veri kaynagi entegrasyonu ile
ONERiISIi GERCEKLESTIREN L
ALGORITMA

190+ Ukeigin

10 + Uluslararasi ve yerli veri tabani

iHRACATCININ TUM iSLEMLERI igi’ Uzerinden otomatik cekilen

TEK ADRES

OTOMATIK VERI ENTEGRASYONLARI iLE 10 B|n+ Veri alani arasindan en etkili parametrelerin
HER ZAMAN GUNCEL makine 6grenmesi ile segildigi

TICARETI DESTEKLEYEN

UCRETSiIZ DANISMAN Satir Uzerinden hesaplamalar yaparak

HiZMETI - ihracatgilarimizin profili, gegmisi ve tercihleri
M cercevesinde Ozellestiriimis hedef pazar onerileri
. oncelik sirasi ile birlikte sunuluyor.
. *. Uluslararasi ticarette kullanilan standart dirtin gruplari




DUNYANIN VERISINI ISLIYOR SiZE OZEL COZUMLER SUNUYORUZ

POTANSIYEL iITHALATCILAR VERI TABANI
ITC MARKET ACCESS MAP
UN COMTRADE
WORLD BANK
EUROMONITOR INTERNATIONAL
IHRACAT BEYANNAMELERI
HABER AKISLARI

E-DEVLET

ITC PROCUREMENT MAP
MERSIS
DTYBS (DIS TICARET YONETIM BILGi SISTEMI)
DEVLET DESTEKLERI
TEKNIK ENGEL
TARIFE ARAMA MOTORU
TICARET.GOV.TR

CORPUS



1. Akilli Ihracat Robotu

Akilli Thracat Robotu Griinliniz icin en ylksek

potansiyele sahip pazarlari dneriyor

Ihraci yasakli, 6n izne tabi veya kayda bagli

arunler igin uyari veriyor

Klresel veriler ve Turkiye verileri referans
alinarak olusturulan cgekicilik ve potansiyel
olmak uzere iki farkl eksende agirliklandirma
yaparak Urun i¢in en yuksek potansiyele sahip

15 ulkeyi siralandirararak sunuyor.

GTIP

060210 - zeytin fidani, incir fidani, findik fidani, antep fistigi

GTIP arama igin Ticaret Bakanligi Tarife Arama Motoru (TARA) altyapisi

kullaniimaktadir.

Ihracat Tercihleri

100.000 TL degerindeki pazarlama bitgenizi 2/2
iki lilkeye dagitmay diisiniiyorsunuz.

Ulke Pazar Biiyilikligl Kazanilacak Pazar Payi

AUlkesi 60 Milyon TL %3
B Ulkesi @ Milyon TL %20

Yukarnidaki bilgileri goz dniinde bulundurarak paranizi
nasil dagrtirsiniz?

Secimleri Temizle

Pazar Se¢

o L )
e
® [ ] [ ] N )
L)
®
[ ]
Gelismis Gosterime Geg
Akilli ihracat Robotu énerilerini gdsterir. Kita 6zelinde potansiyeli en ylksek Glkeyi gosterir.

Gorintilemis oldugunuz sonuglar tavsiye niteligindedir. Uygulamaya iligkin karar kullanicilara aittir.



2. Pazara Girig Haritasi

Ulkenin genel sosyoekonomik gostergeleri 1- Genel Gostergeler

Ulkenin makroekonomik gostergeleri ihrag pazari seciminizde kritik rol oynamaktadir. Bu nedenle, ihracat kararinizi vermeden 6nce hedef
tlkeniz hakkinda ihtiyaciniz olacak detayli bilgileri sunuyoruz

Genel Gostergeler

Hedef pazarda diger ulkelerin pazar paylari ve ﬂ
o et e L. . ABD
buyukltklerini gosteriyor  —
—
. e e o o y . Sirket kurmak icin gereken sure (ortalama) 4_2 gun
Ulkenin Grdn igin yaptigi alim ve Turkiye'nin
payl — .
Mal ve hizmet ithalati - Baytme (yillik) 1_08%
Men$e belgeSi 6rnegi, saklama ve ge(;erllllk is yapma kolayligi endeksi 4 / 5

sureleri, kimulasyon durumunu igeren ikili

anlagmalar

Secilen GTIP tercihli ve yaygin vergi oranlari, tarife disi

onlemler



3. Alici

Ez Ziegler Products Gmbh & Co. Kg

Otomotiv

ALMANYA

Volvo Trucks (deutschland) Gmbh

Otomotiv

ALMANYA

Bilgileri Modiilii

Firmanin bulundugu yer:

Schwabe GmbH & Co. KG

Otomotiv

ALMANYA

Yenilenme tarihi: Gergeklestirilen Géruntuleme:
01.04.2021 1/50

Firmanin bulundugu yer:

ALICI BILGILERI
Hedef pazarda faaliyet gosteren
ve firma profiline uygun olan alici
bilgileri sunulmaktadir.

FAUN Umwelttechnik GmbH & Co. KG

Osterholz-scharmbeck, 27711

www.faun.com

Otomotiv

Bagh Ortaklk

FIRMA DETAY BIiLGILERI
Alici firmalara ait iletisim bilgilerini de
iceren detay bilgiler sunulmaktadir.




4. Ulke Sayfasi

Ulkenin genel durumu, ticari cazibe faktorleri

Hedef pazarda gorev yapan ticaret
musavirinden guncel gelismeler hakkinda
ongoruler ve mevzuat degisikliklerine iligkin

bilgi notlari

Stratejik pazara giris kriterleri

Ulke mevzuati, yetkili kurumlar, sevk oncesi

kontroller, ihracatta zorunlu belgeler

Ulke ve sektdr bazinda son 5 yila ait ithalat ve

ihracat verilerindeki degisim

Ulkedeki potansiyeli yiiksek sektoérler ve sektdrlere

gore potansiyeli yuksek ilk 10 trin

Dig Ticaret Deseni

Ulkenin ithalati

Ulkenin ithalat yaptigi ilk 10 Ulke ve bu Glkenin sektor bazinda ihracat tutarlan agagida gosterilmektedir.

2942 Milyar $ (2.35%) - Gin Halk Cumhuriyeti ilag ve Kimya

6.52 Milyar $ (0.53%) - Hollanda Elektrik-Elektronik

7.53 Milyar $ (0.61%) - ABD
Makine - 93.79 Milyar $ (7.56%)

6.52 Milyar $ (0.53%) - Fransa M
Otomotiv
8.39 Milyar $ (0.68%) - Polonya
Demir-Celik ve Metal

8.79 Milyar $ (0.71%) - Italya
Plastik ve Kauguk

10.84 Milyar $ (0.87%) - Cekya Tarim ve Hayvancilik

6.33 Milyar $ (0.51%) - Isvigre W Istenmis Tanm Orinleri
Savunma, Havacilik ve Uzay
7.85 Milyar $ (0.63%) - Avusturya l ABag ve Orman Ordnleri
Hazir Giyim
1.85 Milyar $ (0.15%) - Belgika Mobilya

== Deri, Ayakkabi, Saraciye
Mucevherat ve Kiymetli Taglar

== Toprak, Cam ve Seramik
Madencilik ve Dogal Tasglar
Tekstil, Hali ve Ev Tekstili

Ulkedeki Teknik Engeller

Ulkelerin farkli teknik diizenlemeleri, test ve belgelendirme islemleri hakkinda bilgi edinmek ve ihracat 6ncesi donemde varsa teknik engellere yonelik énlem almak ihracatimizi gelistirmek igin kritik 6neme
sahiptir. Asagida teknikengel.gov.tr adresi kaynak alinarak hazirlanan bilgileri gérantdleyebilirsiniz.

Ulkedeki yetkili kurum ve kuruluslar Ulkedeki ilgili mevzuat ve mevzuata Ulkeye ihracatta zorunlu belgeler Ulkede iiriin giivenligi denetimleri
ile iletisim bilgileri ulasilabilecek internet adresleri



5 - S e kta r S ayfas I Sektor icinde Potansiyeli En Yiiksek Ulkeler

o A
whal dlll
A4
Sektortn klresel gidigati ile ilgili ongoruler ve
son 5 yila ait ithalat ihracat durumu GTIP gir, potansiyeli gorantdle
Sektorun Tarkiye'deki durumu ve son S yila ait

ithalat ve ihracat verileri
Kiiresel ithalat

Sektore yon veren global trendler

Sektorel haberler ve fuarlar

Sektor icinde secilen GTIP igin ihracat potansiyeli

en yuksek ilk 10 Pazar

<10.00 Milyon 5

srafikler www.comitrade.un.org adresinde yer alan veriler kaynak alinarak clusturulmustur.

(IR



6. Ihracat Kokpiti

Kullanici tercihlerine gore belirlenen oncelikli

= 2019 yiliihracatinizda - ihracatinizin degisimi
genel durum

. . . Tim GTiP'ler ¢ \ Ceyrek
ulkeler, pazarlar ve bu tercihlere gore — —

ihracat Tutan

Ozellestirilen fuarlar, heyetler ve seminerlerin

gOsterilmesi
2.765.456,00$ 567.435,87$ I I I I

Favori sektor ve ulkelere ait bildirimler

Ayarlar sekmesinden yetkilendirme

Gecmis yillara ait ihracat tutarlarinin ve kullanilan devlet
desteklerinin gosterilmesi, gecmis yillarda gergeklestirilen

Ihracat Kokpiti

ihracatlarin zaman gizelgesi Uzerinden takip edilebilmesi

BURCU BANU BASAL
KAMU PERSONELI

e 233 Ayarlar

Ana Sayfa ihracat Kokpiti



7. Mevzuat Modulu

=Dis Ticaret Mevzuati

Ana Sayfa

Mevzuat Gorintileme

Yururlukte olan mevzuatin gosterilmesi, mulga K _
Kolay Ihracat Platformu Mevzuat

durumundaki mevzuatin otomatik olarak | Moddld

gizlenmesi

Her bir mevzuatin kapsamini anlatan kisa

aciklamalar, etiketler ve madde bazli / ekli

icerikler i

Mevzuat detay sayfalarinda ilgili maddelerin

ihracat Rejimi Destek Mevzuati Dahilde isleme Rejimi Haricte isleme Rejimi

tarihceleri ve yururluge girig tarihlerine iligkin

aciklamalar

ihracat rejimi, gumruk mevzuati, destek mevzuati ve ihracatgilarin

bilmesi gereken tum yasal dizenlemelerin sunulmasi



8. Tamamlayici Uriin Onerisi Modulii

Tamamlayici Uriin Onerisi

870423 - Dizel/yan dizel motorlu tagitiar (tagima kapasitesi>20 ton)

870870

n igin tekerlekleri vb aksam,

BIRLIKTE iTHAL EDILEN
URUNLER
Tarkiye ihracat beyannamelerinden,
hangi GTiP'lerin alicilar tarafindan
beraber ithal edildigi tespit edilmektedir.
Bu degerlendirme baz alinarak bir
arada islem gorme olasiliklari yuksek
olan GTiP'ler belirlenmektedir.

Tamamlayici Uriin Onerisi
870423 - Dizel/yan dizel motoriu tagitlar (tagima kapasitesi>20 ton)

871620

BiRLIKTE iHRAG EDILEN
URUNLER
Turkiye ihracat beyannamelerinin analiz
edilmesi ile hangi GTiP'lerin hangi
siklikla bir arada ihrag edildigi tespit
edilmektedir. Bu degerlendirme baz
alinarak bir arada igslem gorme
olasiliklari yiiksek olan GTiP'ler
belirlenmektedir.



10. Egitim Modulu

Size uygun derse goz atin

Strateji ve Operasyon Finans Temel Dig Ticaret

Uluslararasi Ticarette

Tedarik Zinciri Yonetimi istihbarat Kanallari

Dogru Musteriyi Bulma

Fiyatlandirma Unsuru Olarak

Teslim Sekillerinin Kullanimi ERTIcamiiit a2ac Aragtirmas

& Profiline Ozel Dersleri Kesfet —>

)
M|WMWMWIH@
rehber ihi u
bilgiler icerir.

ihracatgi Sifatini Kazan

wm.mm aglayabilmek igin, Turkiye sinirlan igerisinde resmi otarak
Bu limited girket veya
sahis girkatiolabilr

Incacat cin. ihracat

15 farkli kategoride, Ticaret Bakanhgi ve farkl
isbirlikleri tarafindan hazirlanan 100 egitim
videosu

Egitim

Ana Sayfa Egitim Sertifikalanm

4 Derslere Geri Dén

—— Sertifikalanm
Girigimcilik
Temel Dijital Yetkinlikler
Dig Ticaret Uygulamalari

Temel Dig Ticaret

23 adimdan olusan ve ihracat sUrecinde
firmalarin ihtiya¢ duyabilecegi bir¢ok bilgiyi
ve uygulamayi iceren ihracat rehberi

04.03.2021 ®

Sn. TEST_AD TEST_SOYAD
04.03.2021 & Kolay Ihracat Platformu tarafindan hazirlanmis egitime katlarak belirtilen tarinte internet
8 Gzerinden sinavi tamamiamistr. Sinavda géstermis oldugu basaridan dolay: kendisine bu belge
verilmigtir.
09.03.2021 @

09.03.2021
09.03.2021 (& Tarin =

i+ KOLAY iHRACAT
Ld  PLATFORMU

Bdemenin Gecikmesi Durumunda Bilgilendirme

Hasarl Esya igin Ozir Dileme ve Degisim

Mal Teslim Siresini Uzatma

Dear Sir/Madam.

| regret te inform you that we deliver your order no
the agreed date of (tarih) for the reasens bwonu our eontrol.

vie regret this unintentional mistake on our part.

i ogni i performing under thi ill have
expired, we kindly request you to extend the delivery time to (tarih) so that we can
finish and deliver your order, properly.

pt our apologles for th

Pl We will be looking forward to
your response.

Sincerely.
Imza

ihracat siirecinde ihtiya¢ duyulabilecek 13 farkli
konu icin TR — EN yazisma sablonlari

T.C. Ticaret Bakanhg:

Kurum

Egitim basarisini belgelendirmek isteyen kullanicilar
icin egitim sinav sistemi ve sertifikasyon

14 /16 | T.C. Ticaret Bakanhgi




11. Platform Zenginlestirme

—— Ticari Firsatlar/ ihaleler

AN A
Supply And Services
Of Structural Fire

A/ Y
(I Ppe Including...

ingittere Banglades
T AND MEDWAY TOWNS ELECTRICITY GENERATION
WUTHORITY COMPANY OF BANGLADESH
15 (ESCE) LIMITED

Procurement Of
erent Filters For
Different Equipmen...

nationalppemkent fira-uk org
Mart Mart

Som Bagwuru Son Bagiury

FiLS

[ Y LN
E6 Clean Water Eé& Clean Water
' Tunnel ‘ ' Tunnel

Norveg OSLO KOMMUNE, VANN- 0G Norveg
AVLPSETATEN (771185 589)

0SLO KOMMUNE. VANN- 0G
AVLPSETATEN (971185 589)

16 asbjorn karlsrud@vav.asioko 16 asbjorn karlsrud@vav.osio ko
mmune.no mmune.no
Mart Mart
Som Bagwuru Son Bagiury

Procurement Of Mail
Server License For 3
Years
Banglades

ELECTRICITY GENERATION
COMPANY OF BANGLADESH

17 (EBCE) LIMITED

Mart

Son Bagaun

Supply Of Office
Equipment
Photacopier &amp;...
Banglades

DHAKA MASS TRANSIT
COMPANY LIMITED (DMTCL)

ITC Procurement Map entegrasyonu ile 70.000

=9 iklimlendirme

En biyiik ithalatg: 2020 En biiyiik ihracatg 2020

ABD Almanya

% 57.08: 40.28 =

AnaSayfa  Sektorer  Ikimiandinme

Kiresel Durum

Ilimlendirme sistemlerine olan talep, ingaat
sektorinin biyomesi ve kiresel artan harcanabilir
gelirler ile artmaktadir. Diinya genelinde
iimiendirme ekipmanlanna olan yliksek talebe
katkida bulunan bir diger Snemii faktsr de Ikiim
degigikligidir. Artan sicakiikiar ve sngrillemeyen iklim
kasullan nedeniyle. birgak mister iklimlerindirm
ekipmanlanni faydals bir yatinm olarak gérmektedi
Ayrica, kantora yénelik artan misteri egilimi,
iklimlendirme sistemlerine olan talebi artirmigtir.

Kuresel iklimlendirme sektéri 2019 yiinda 240 milyar
dolariik biyUklige sahip iken 2030 yilina kadar yilli
ortalama %4's yakin bir biiyime orani ile sektére!
biyiikiigind 367 milyar dofara ulagtiracagi
6ngérillmektedir, Kiresel iimlendirme pazannc
6nde gelen ilkeler arasinda Cin, Almanya, ABD,

ve Japonya yer almaktadir. Artan kentlegme ve {
werimli iklimlendirme sistemlerinin artaya Gikrst,

Daha Fazla Gériintile v

+ ihalenin firmalara sunulmasi

Tarkiye'nin ithalat © Tirkiye'nin ihracat O

assmaars - s vars

5 o s 2%

Kiiresel ithalat  Kiresel lnracat

&
2019

Hali, iklimlendirme, bilisim, egitim, film/sinema
ve saglik olmak Uzere toplam 6 adet yeni
sektor raporunun sunulmasi

4- Gumriik Vergileri, Kota Bilgileri ve Tarife Disi Onlemler

Olkenin Tarkiye'den ithalatts uyguladigi gincel gimriik vergllerini grenmek
uygulanan gamrok vergilerini garintaleyebilmek e gére avantaj ol
enmek ve buna gore inracat aksiyon gumrk igier

detayi olarak
L L safilar. Inracat s
yagamamak igin kritik Gneme sahiptir.

saglarken dlger Uikslers
e tarife dig Gnlemier|

e sahip izerinden hesapi ulagmak igin litfen GTIP tercihinizi

yapiniz.

2009291199

Turkiye'ye uyguladigi vergi ©

MFN gmriik vergisi @
20.6 EUR/100 kg

33.6% + 20.6 EUR/100 kg

Kota Bilgileri
Ihracata baglamadan 8nce hedef pazann iigill Grn igin tam Glkelere va da serbest ticaret anlagmalan kapsaminda belirli Glkelere 8zel uygulad ) kota
miktanni ve kota dagrsm yontemini ogrenerek planianni bu bilgi dogrultusunda yapabilic ve riskinizi azaltabilicsiniz. Ngili Gran igin uygulanmakta olan

bu farkll kota tirlerinin hepsine iligkin bilgi agagida yer almaktad.

Kota tahisisi. genellikle iigili pazarda faaliyet

ret tedarikgiler igin talep usuld lle yaptinimaktadir;
iz gerebilir. Kotalar, agilis sonra hizh bir gekide
+ikendiginden ihracat planiamas: Brcesinde acik kotanin kontrolini yapmak kritik neme sahiptir.

Tarkiye'ye uyguladig kota @ Diger Glkelere uyguladig kota @

7.044.000 Kg

3.400.000Kg

Uygulanan Vergi Indirimi Uygulanan Verg indirimi

Kata dagitim yéntemi

Kata dagitim yéntemi

ITC Macmap entegrasyonu ile gumruk

(@ Bagvuru sirasina gore tahsis yontemi

(@ Yukanda yer alan veriler 2019 yiinda uygulanan kata bilglle,
guncel bilgi igin ITC ta nlanan
verileri incelayebilirsiniz.

vergilerinin ve ithalat kotalarinin firmalara
sunulmasi

Etkinlikler

AnaSayfs  BigiMswau  Etkinier

Fuarlar  Heyetler  Seminerler

Seminer Konusu & Tarih + Sehir 4 Organizatér &
Tamal Dig Ticarst 202112 SUZAKTAN ESITIM TOB8. TiM, SB0K, Ganizl inracatpilar Birgl
Temel Dig Ticaret 2021-1-0¢ TUZAKTAN EGITIM TOBS. TIM, 0SBUK. Uhudad) [hracatgs Birkider|

Termel Dig Tiearet 202110-0 “UZAKTAN EITIM T0BE. TIM, OSBOK, Ankara Bokesi OSEeri

Temel Dig Tizaret 2021-10-01 SUZAKTAN EGITIM TOBE, TiM, GSBOK Dofu Anadalu Ihracatgilar Birigi
Termel Dig Ticaret 202110-0 “UZAKTAN EBITIM T0BE. TIM, CSBOK, Karadeniz Irazatsa Biikeri
Tamal Dig Tizarst 2021-0% SUZAKTAN ESITIM T0B8. TiM, 05B0K Bogu Anadalu hracatgiar Birkgi
Tormel Drg Ticaret 2021-06 “UZAKTAN EITIM TOBE. TIM, GSBUK, Ega Bolgas! 0SB/t

Teme Dig Ticaret 2021-06 “UZAKTAN EOITIM 0B, TiM, OSBOK,Istantul Ticaret Ogasi

Tormal Dig Ticarst 20210412 “UZAKTAN EBITIM o8 T S Drerbalr Tiaret e Sanend
Pzars Girig Engelleri ve Gézim Yollan 2021-03-24 SUZAKTAN EGITIM 3

E-Ticarat/ - Ihracat Uyguiamalan

Inracatta Sagianan Destsk Pragramian

Dis ticaret bilgilendirme seminer takviminin ve
basvuru bilgilerinin platformda yer almasi

Inracatta Gamrik Mevzuats Uygulamalan




Tesekkur Ederim

Kip@ticaret.gov.tr
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T.C. TICARET BAKANLIGI

E-IHRACATA GENEL BAKIS




E-TICARET EKOSISTEMI

" T.C. TICARET
@ BAKANLIGI

GOK KANALLI - COKLU i
KANAL S  ONLINE PERAKENDE

MAGAZA ZiNCiRLERI SITELER

'f1))

1|
1
— 8 Kendi Online Satis Modeli — Kendi Web Sitesi
SATICILAR

MiKRO iSLETMELER,
KOBI’LER, YEREL
KOOPERATIFLER vb.

Sosyal Medya
Satis Modeli

TOPLAYICILAR Q

AGGREGATOR, MEGA
MERCHANT,
E-TICARET
KONSORSIYUMLARI

Araci Firmal|is Modeli
(Stoklu, Stoksuz)

| idEs

B2C Model

Yazilim ve

v Entegratorler

Lojistif




/72" T.C.TICARET S
.} BAKANLIGI
®

SINIR OTESI E-TICARET MIKRO - IHRACAT " E-IHRACAT
Yurt digi online ticareti kapsamaktadir.  300kg ve 15.000 € limitine kadar Mikro ihracat (ET) + Simir dtesi
Uriinlerin yurt disi pazar yerlerinden, BGB (Basitlestirilmis Gimriik pazar yerlerine ve e-ticaret
online magazalardan Beyannamesi) ile yurt disi edilen sitelerine yapilan B2B2C (D2C) yurt
alim-satimini ifade eder. bedelli ihracatlara verilen isimdir. disi ginderiler.
—-B2G
E-ihracat Dederleri icin

GB'de 5178 (Mesaj Kodu) ile BGB'de 'ET' segerek isleminizin E-ihracat oldugunu beyan etmeyi
UNUTMAYINIZ!



E-IHRACAT AVANTAIJLARI

* T.C. TICARET

«/ BAKANLIGI

» Jhracat operasyonu ve giimriik muafiyetleri ile
pazara giris imkani kolaydir.

4 o N
= * Ddinyanin her yerinden ve daha biiyiik alim
'/\’ B \/\/7 e ) gliciine sahip misteri edinebilme imkani vardir.
\ 7 \ (e &= Ny
8 . / ‘\é ‘8 * Toptan satislara gore yuksek kar marji saglamasi
\; ‘8 \ nedeni ile ihracat gelirlerinizi arttirir.
|
8 g * Geleneksel ihracat slrecine gore risk payi
diisuktur. -Siparise gore turetim kiiresel veya
ulusal capta bir ekonomik dalgalanma ihracatciyi
L ) etkilemez:.
% - ~ J

« (Odeme siireci kolay ve hizhdir.

« Geleneksel ihracatcilara, hedef tlkede iiriinii test
etme imkani verir.




(O KOBILER NEDEN E-IHRACATTA BASARILI DEGIL ?

¢ TESLIMAT SURESI ¢ TAHSILAT VE ODEME YONTEMLERI % BILGI EKSIKLIGI
% LOJISTIK MALIYETLERI ¢ PAKETLEME ¢ YABANCI DIL BILGISI
< URUNUN IADE SURECI < SIRKET KURMA ve YERELLESME < YETISMIiS INSAN KAYNAGI

% PAZARLAMA MALIYETLERI  + MEVZUAT ve GUMRUKLEME

E-ticaret’in yayginlasmasi, dijitallesme
ve yenilikci uygulamalarin artmasi
firmalarin

‘MUSTERI ODAKLI ve
GELECEGIN ALISVERIS
TRENDLERINI

iyi okumalarini zorunlu kilmaktadir.
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T.C. TICARET BAKANLIGI

E-IHRACAT DESTEKLERI




@ BAKANLIGI @ YARARLANICILAR

E-IHRACAT PERAKENDE
KONSORSIYUMLARI E-TICARET SITELERI

7

SIRKETLER

41 Milyon 493 TL

125 Milyon 831 TL

125 Milyon 831 TL

5 *
g B2B
PAZARYERLERI PLATFORMLARI
125 Milyon 831 TL 11 Milyon 183 TL

Statlinu belirle! Her destek icin 6n basvuru dosyasini hazirla!



T.C. TICARET
BAKANLIGI

E-IHRACAT DESTEK SURECI

1- Kapsama Alinma Bagvurusu 2- Kapsama Alinma

Sirketler kapsama alinma Gerekli incelemeler yapildiktan
basvurusunu incelemeci kurulusa, sonra sirketler incelemeci kurulus
diger yararlanicilar ise E-ihracat tarafindan diger yararlanicilar ise
Sekretaryasina yapar. Genel Midurltk tarafindan

kapsama alinir.
3- Destek On Onay Basvurusu 4- Faaliyet Baslangici

Yararlanicilar tarafindan ilgili On onay sonrasi faaliyete
desteklere ait 6n onay basvurusu baslanilir.

incelemeci kurulusa yapilir.

6- Odeme Alma

Yararlanicilar tarafindan ilgili Odeme dosyasinin incelenir ve hak
desteklere ait destek 6deme edis hesaplanir.

basvurusu incelemeci kurulusa
yapilir.

‘ KARNENi HAZIRLA |

Yararlanici, her takvim yilinda Genelge kapsaminda faydalandigi
desteklere iliskin olarak ‘E-ihracat Degerlendirme Beyanin’’ bir
sonraki yilin nisan ayinin ilk is ginine kadar E-ihracat
Sekretaryasina veya E-lhracat Sekretaryasina iletilmek (zere ‘

incelemeci kurulusa sunar.
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Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi
(Her pazaryeri icin 3 yil siiresince ve dijital reklam tizerinden donen toplam satislarinin %20’sini agsmayan)

Bu destek kapsaminda, ilgili yurt disi pazaryerinden alinan; Tiklama basina 6deme, Goriintiileme
reklami, Uriine iliskin yorum hizmetleri desteklenir.

* Bu destege iliskin komisyon, tyelik, vergi (dolayl vergi haric) ve diger lcretler destek
kapsaminda degerlendirilmez.

etler

PAY PER
CLICK

ende E-Ticaret

|
Sirket: 20,9 Milyon TL
Perakende E-Ticaret Sitesi: 41,9 Milyon TL
E-ihracat Konsorsiyumu: 69,9 Milyon TL

B B YARARLANICILARA YONELIK DESTEKLER

Siparis Karsilama Hizmeti Destegi
(Her Ulke icin 3 yil ve Toplam E-ticaret Satiglarinin En Fazla %10’una Kadar)

Bu destek kapsaminda; Birim basina siparis karsilama hizmeti gideri (iade kabul dahil), Depolama
gideri, desteklenir.

* Bu hizmete iliskin komisyon, tyelik, vergi (dolayl vergi haric) ve diger Ucretler ile Grintndn ilgili
Ulkeden geri cekilmesi ya da imhasina yonelik hizmetler destek kapsaminda degerlendirilmez.

etler

ende E-Ticaret

J

Sirketler: 20,9 Milyon T!

Pazaryerleri: 41,9 Milyon TL

J Perakende E-Ticaret Sitesi: 69,9 Milyon TL
E-ihracat Konsorsiyumu: 69,9 Milyon TL
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E-ihracat Tanitim Destegi (Her Ulke icin 3 Yil) Yurt Disi Depo Kira Destegi (Her Bir Ulke icin En Fazla 3 Yil ve En Fazla 25 Birim)

E- ihracat tanitim, Uruinlerin pazarlama ve reklam sureglerinin arama motoru, internet siteleri, | Faydalanicilarin e-ticaret pazarina girmis oldugu Ulkelerde, siparis karsilama hizmetleri desteginden
sosyal medya, mobil uygulama gibi kanallar aracihgiyla dijital ortamlardan yirutilmesi ile | ziyade bu Ulkelerde yurtdisi depo hizmeti kurmalari ve gelen siparisleri kendi yerellesmis merkezlerinden
gerceklestirilen ve potansiyel misterilere uzaktan iletisim araglariyla ulasilmasina imkan | karsilamalari 6nem arz etmektedir. Bu faydalanicilarin 6nemli e-ticaret satis noktalarinda triinlerinin hazir
saglayan pazarlamayi igeren dijital pazarlama ve Genelgede belirtilen fiziki pazarlama | bulunmasi, hizli teslim edilmesi ve nakliye ve teslimat maliyetlerinin diistirilmesi hedeflenmektedir.
faaliyetlerini icermektedir. Sirketlerin ve markalarinin bilinirliginin ve satiglarin artirilmasi
hedeflenmektedir.

_ E-ihracat
-lhracat i lar

ari

~

Ry de E-Ticaret
de E-Ticaret i

ormlar

B2B platformlari : 11,1 Milyon TL
E-ihracat Konsorsiyumu: 41,9 Milyon TL
Perakende E-Ticaret Sitesi: 69,9 Milyon TL

=

rleri
Pazaryerleri: 83,8 Milyon TL Ust Limit: 13 Milyon TL
 —
* Sirketler tanitim desteginden 5973 Sayili Karar kapsaminda * Sirketler kira desteginden 5973 Sayili Karar kapsaminda faydalanabilecektir.

faydalanabilecektir.
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Pazara Giris Rapor Destegi (En fazla 20 adet rapor ve 20 adet (iyelik)

Satin alinacak/yaptirilacak rapor, analiz ve veri tabani Uyelikleri ile yurt disinda e-ticaret
pazarina giris stratejileri ile eylem planlarinin olusturulabilmesi amaglanmaktadir.

~

erakende E-Ticaret
iteleri

zaryerleri

E-ihracat
ivumlari

Ust Limit: 4.1 Milyon TL

* Sirketler bu destekten ishirligi kuruluslari araciligiyla faydalanabileceklerdir.

Yurt Disi Pazaryerlerine Entegrasyon Destegi (Pazaryeri Basina 3 yil ve En fazla 6 Pazaryeri)

Sirketlerin ¢evrimigi platformlarinda veya yurt ici pazaryerlerinde listeledikleri Grlnlerin, Grin
fiyatlarinin ve Uriine iliskin diger bilgilerin yurt disi pazaryerlerinde ilgili tGlkenin dili, para birimi, ol¢l
vb. bilgileri ile uyumlu olarak yonetilmesine imkan saglayacak koprileme yazihmlar ile gecici
depolama veya yurt ici pazaryerleri siparis karsilama istasyonlarinda yer alan vyerel Ureticilerin
Urdnleri icin tedarikci ve hizli kargo firmalarn arasinda kurulacak entegrasyon hizmetlerinin satin

alinmasina imkan saglamak amaglanmaktadir.

N\

erakende E-Ticaret
iteleri

E-ihracat
ivumlari

zaryerleri

) ENTEGRASYON_’ 1=

Ust Limit: 557 Bin TL
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Cevrimici Magaza ve Hedef Ulke E-ticaret Paydaslarindan Alinan Hizmetler Destegi
(Bakanlikca onaylanan pazaryerlerinde her llke icin en fazla 3 yil)

Hedef Ulkelerde, faydalanicilarin pazaryerlerine giris sarti olarak sunulan veya (lkenin e-ticaret
pazarina girisinde zorunlu olarak alinmasi gereken danismanlik hizmetleri bulunmaktadir. S6z konusu
hizmetin alinmasina yonelik maliyetler ile ayni pazaryerlerinde Urinlerin sergilenmesi ve satilmasi
icin agilacak gevrimigi magazalarin maliyetlerinin desteklenmesi amaglanmaktadir.

>2,5M5S)

ende E-Ticaret

-ihracat

lar

=
Sirketler: 4,1 Milyon TL
P. ET Sitesi: 4,1 Milyon TL
E-ihracat Konsorsiyumu: 8,3 Milyon TL

B B YARARLANICILARA YONELIK DESTEKLER

Pazaryeri Komisyon Gideri Destegi (En fazla 3 yil)

E- ihracata yonelik olarak verilecek destekler ile niifusu 100 (ylz) milyonun Gzerinde olan Ulkelerden;
ulkenin giimrik vergilerinin %20’nin lzerinde oldugu ve e-ticarete konu genel perakende iriinlerde
ulke ici toplam vergi yikinln pazara girise engel teskil edecek diizeylerde olmasi, ithalata yonelik
teknik onlemlerin alinmaya yatkin olunmasi, bireysel génderilerde glimriik muafiyetlerinin 50 ABD
dolari ve altinda olmasi ve Tirk Grlnlerinin o Ulkede yerlesik pazaryerlerinde listelenme oranlarinin
disiik olmasi hususlari goz 6nlinde bulundurularak belirlenen Ulke ve pazaryerleri icin pazaryeri
komisyon destegi verilerek, sirketlerin bu pazaryerlerinde Uriinlerini sergilemelerinin tesvik edilmesi
amaclanmaktadir.

Sirketler: 2,1 Milyon TL
P. ET Sitesi: 6,9 Milyon TL
E-ihracat Konsorsiyumu:
8,3 Milyon TL




YARARLANICILARA YONELIK DESTEKLER

DESTEKLER/YARARLANICILAR Sirketler E-Ihr‘acat Peraken.de E-:rlcaret B2B Platformlar Pazaryerleri Uygulanacak Ulkeler
Konsorsiyumlari Siteleri
E-ihracata Yonelik Genel Destekler
Pazara Giris Rapor Destegi V4 4 4 Tim Ulkeler
Dijital Pazaryeri Tanitim Destegi 2 4 4 Tim Ulkeler
E-ihracati Tanitim Y4 Y4 Y4 7 Tiim Ulkeler
Siparis Karsilama Hizmeti Destegi 7 4 7 Tam Ulkeler
Yurt Disi Depo Kira Destegi 4 4 [X| 4 Tim Ulkeler
Yurt Disi Pazaryerlerine Entegrasyon Destegi Y4 Y4 4 Tiim Ulkeler
.. v - P . Cin Halk Cumhuriyeti,
Cevrimici Magaza Destegl ve Hedef UIkE E-ticaret v v s e
Paydaslarindan Alinan Hizmetler Destegi * Ia
ponya
Arjantin, Brezilya,
Pazaryeri Komisyon Gideri Destegi 7 4 4 Endonezya, Filipinler,
Hindistan, Misir

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun 124 Gncli maddesinde belirtilen sirketler ile 24/4/1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ile 1/6/2000 tarihli

$IRKETLER ve 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun hiikiimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan kooperatif ve birlikleri

Elektronik ihracati ugtan uca yapabilen, yeterli insan kaynaklari ve bilgi birikimine sahip, yurt disi depolama dagitim ve/veya iade yénetim imkanlari olan, pazaryerleri ile

E-IHRACAT KONSORSiYUM 4 " el . . . ) .. . i
¢ ONORSIYUMU entegrasyonu gerceklestiren, dogrudan tiketiciye ulasan e-ticaret satis modellerine sahip ve Bakanlik¢a yetkilendirilen sirketleri

PERAKENDE E-TiCARET SITELERI Kendi markasina ait iirlinlerin satisini Genelgede belirtilen sekilde ¢evrimici olarak gerceklestiren hizmet saglayicilari
PAZARYERLERI Alici ve saticilarin, elektronik ortamda mal ticaretine yonelik olarak iletisimde bulunmalarina ve ticari islem yapmalarina olanak saglayan araci hizmet saglayici platformlari
B2B PLATFORMLAR isletmeden isletmeye elektronik ticaret kapsaminda siparis alma imkani sunan araci hizmet saglayicisi

* Bu destekten bir 6nceki takvim yilindaki GB’deki ihracat tutari ve BGB’de e-ticaret olarak beyan edilen ihracat tutari toplaminin 2.500.000 ABD dolari Gizerinde oldugu
tespit edilen sirketler faydalanabilir.
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Sektorel Ticaret ve Alim Heyeti

isbirligi kuruluslarinin miinferit veya birlikte diizenleyecegi e-ticaret ile perakende
olarak satisi gerceklestirilebilen Urinleri kapsayan e-ihracata yonelik sektorel
ticaret heyeti, alim heyeti ve sanal heyete iliskin giderlerinin desteklenmesi
amaclanmaktadir.

=

Faaliyet Basina
Sektorel Ticaret Heyeti 4,1 Milyon TL
Sektorel Alim Heyeti 3,4 Milyon TL,
Sanal Ticaret Heyeti 2,7 Milyon TL

SBiRLIGi KURULUSLARINA YONELiK DESTEKLER

E- ihracat Tanitim Projesi (Ayni ayda en fazla 2 proje)

isbirligi Kuruluslarinin, sektoriin ve Uyelerinin, e-ihracata yonelik pazara giris
stratejilerinin olusturulmasi ve Turk Grlnlerinin yurt disi pazaryerlerinde ve dijital
platformlarda tanitilmasi amaciyla, e- ticaret ile perakende olarak satisi
gerceklestirilebilen Urlnlere iliskin tanitim, danismanhk, pazar arastirmasi
calismasi ve raporlarini iceren projelerine iliskin giderlerinin desteklenmesi
amaclanmaktadir.

@
=

Proje Basina 11,1 Milyon TL
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E- ihracati Gelistirme Projesi (Ayni anda en fazla 2 proje)

isbirligi kuruluslarinin, (yelerinin e-ihracata yoénelik ortak olarak
hareket etmesini ve Ulke kosullari ya da pazaryerinin getirdigi sartlar
nedeniyle dogrudan pazara giriste sorun yasanan hedef ulkeler ve
pazaryerlerine  girislerini saglamak Uzere gelistirecekleri proje
giderlerini desteklemenin bu sirketlerin e-ihracat yapmalarini
kolaylastiracag dustnilmektedir. Ortak hareket edilmesi suretiyle
maliyetlerin dislridlmesi ve sirketlerin bireysel olarak pazara giriste
tereddit ettigi hedef pazarlarda Tirk Urinlerinin yer almasi
amaclanmaktadir.

==
-
=
o
L
—
(]

b

IGI KURULUSLARINA YONELIK DESTEKLER

Tiirkiye E-ihracat Platformu

Turkiye'nin ihracat¢l envanterinin dijital ortama tasinmasina, ihracatcilarimizin farkl
Ulkelerde yer alan ithalatcilar icin ulasilabilir olmasina, ihracatgilarin belirli limitler
dahilinde siparislerini platform Uzerinden alabilmelerine, Ticaret Musavirlikleri/Ticaret
Ataseliklerinin ya da ithalatgilarin dogrudan iletecekleri taleplerin ve ulkemizde
yapilacak 6nemli etkinliklere iliskin bilgilerin platform Utzerinden ilan edilmesine, kayit
yaptiran ithalatgcilara bu etkinliklerin duyurulmasina, ithalatcilar ile ihracatgilarin
bulusmasini saglayacak her tirli mekanizmanin gelistirilmesine ve sonraki fazlarda
Ulkenin ve ihracatgilarin ihtiyaclarina bagli olarak tim ihracat islemlerinin
dijitallesmesine olanak saglamak Gzere bir Milli Dijital B2B platformunun (B2B Milli
Platform) kurulmasi hedeflenmektedir.

En fazla 5 yil siiresince, yilhk
en fazla 419,4 Milyon TL
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E-ihracat SLCLILL G B2B isbirligi
DESTEKLER/YARARLANICILAR Sirketler . E-Ticaret Pazaryerleri F0ITIE Uygulanacak Ulkeler
Konsorsiyumlari . . Platformlar Kuruluslar
Siteleri
Proje Bazh E-ihracat Destekleri

Sektorel Ticaret, Alim Heyetleri ve Sanal Heyetler * Y4 Tim Ulkeler

E- ihracat1 Gelistirme Projeleri X X ] X X Y4 Tiim Hedef Ulkeler
E- ihracat Tanitim Projesi X X X] X 4 Tim Ulkeler
Tiirkiye E-ihracat Platformu X X 4 Tum Ulkeler

Tirkiye ihracatcilar Meclisini, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligini, Dis Ekonomik iliskiler Kurulunu, ihracatci birliklerini,
ISBIRLIGI KURULUSLARI Ticaret ve/veya Sanayi Odalarini, Organize Sanayi Bolgelerini, sektorel ¢ati kuruluslarini, mala iliskin e-ticaret
sektorlerinde faaliyet gésteren dernekleri, birliklerini ve E-ihracat Konsorsiyumlarini

Proje Bazli Desteklerde dogrudan faydalanici olmayip proje kapsaminda yer alacak faydalanicilar

* En az sekiz sirket katilmasi zorunludur.



HEDEF ULKELER

e Klresel e-ticaretin %86's1 19 hedef llke
Vet tarafindan gerceklestiriimektedir

A.B.D. Hindistan - < -
SO SO Y L ary e O | O
Arjantin Japonya <@ {/ - e o
2 6D Z

K d 3
Avustralya anada “\\ W s

./ BAKANLIGI

Brezilya Malezya

L
O\
Endonezya Meksika —— %20 o & \\ \li\,l
Filipinler Singapur / X '8 /o
L~

Gliney Afrika Tayland \
. {
Gluney Kore Vietnam
Cin Halk Cumhuriyeti gl_II'_S'r
ili

Ozel Destekler:
Cevrimici Magaza, ETP Danismani ile Pazaryeri Komisyonu



@ DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

‘ ihracatci birligine Giye olmak gerekmektedir,

% T.C. TICARET
:/ BAKANLIGI

Sadece bir yararlanici statusi olacaktir,

Bu tarihten sonra gerceklestirilen faaliyetlere iliskin harcamalar destek
kapsaminda degerlendirilmektedir,

Uzaktan erisim entegrasyon bilgisi sunulacaktir,

o . Listelenecek diriinler icin KTON bilgisinin, Giretim yerinin (tilke) ve tescilli
marka bilgisinin pazaryeri Grun listeleme sirasinda girmeyi unutmayin!
Markanizin yurt ici tescil belgesinin, basvuru sahibi yararlanici adina olmasi
gerekmektedir,
Destek icin uygulanacak stire, 6n onay tarihini takip eden ayin ilk gtini ile
baslamaktadir,

. Destek kapsamindaki harcama belgelerini geyrek donemler itibariyla
sunar.

* GENELGE EKLERI ILE BIR BUTUNDUR !
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E-IHRACAT KONSORSIYUMU




SATICILAR

ESNAF MUAFIYET BELGESINE SAHIP ESNAFLAR,
KOBI’LER, YEREL KOOPERATIFLER vb.

1

Paketleme

Uriinlerin konsolidasyonu

Hesap yonetimi

icerik yonetimi

E-IHRACAT KONSORSIYUMLARI

-

E-IHRACAT PAZARYERLERI MUSTERI

KONSORSIYUMU
| . Teslimat ve ‘
Siparis Karsilama H.

E-ihracat Konsorsiyumlari: E-ihracati uctan uca yapabilen, dogrudan
tiketiciye ulasan e-ticaret satis modellerine, yeterli insan kaynagi ve bilgi
birikimine sahip, yurt disi depolama dagitim ve/veya iade yonetim
imkanlari ile yurt disi pazaryerleri entegrasyonu olan ve imalatci sirketlerin

Uretimlerini e-ihracata yonlendirmek Uzere
Konsorsiyumu statlisu verilen sirketleri ifade eder.

Bakanlikca

E-ihracat




TURKIYE CUMHURIYETI ( TURKIYE 1
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KURUMSAL TESKILAT MEVZUAT ISTATISTIK ULKELER ILETISIM YESIL MUTABAKAT Q ENGLISH E-HIZMETLER

Prof. Dr. Omer BOLAT

Ticaret Bakani
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[é TURKIYE
100
Gegen yil yizde 36,9 olan orta-yuksek

caret bakani Umer bolat, katma deger belirterek, Ge S Sanal Ticaret Destekler in hu
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Ana Sayfa / Destekler

> ihracat Destekleri

E-ihracat Destekleri

> Hizmet Sektéri Destekleri

Bakanligimizca sunulan e-ihracat desteklerine yonelik mevzuat ve detayli bilgilere buradan erigebilirsiniz.
Yurt Digi Teknik Musgavirlik

Destekleri

> Kolay ihracat Platformu

> Kolay Destek :
E-lhracat Organizasyonlari

» Destek Yonetim Sistemi (DYS)

Yeni Nesil ihracat Destekleri ve Prefinansman Modeli Lansmani Tanitim Filmi

E-ihracat Destekleri Sunumlari ve Egitim Videolari

5986 Sayili E-ihracat Destekleri Hakkinda Karar

Karara iligkin Genelge

Genelge Ekleri ve Destek Ust Limitleri

E-ihracat Konsorsiyumu

Kilavuzlar

KEP ve E-imza Usulii Hakkinda




ANA SAYFA KURUMSAL TESKILAT

¥

3

¥

¥

¥

" TURKIYE CUMHURIYETI
/ TICARET BAKANLIGI

E-lhracat Organizasyonlarn

¥eni Mesil lhracat Destekler ve
Prefinansman Modeli Lansman
Tanitirn Filmi

E-lhracat Desteklen Sunumlarn ve

Egitim Videaolarn

5256 Sayih E-lhracat Destekler

Hakkinda Karar
Karara Iliskin Genelge

Genelge Ekleri ve Destek Ust
Limitleri

E-lhracat Konsorsiyumu

KEP ve E-imza Usulii Hakkinda

-

TURKIYE

' . YUZYILI
/|
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MEVZUAT ISTATISTIK ULKELER ILETiSIM YESIL MUTABAKAT Q ENGLISH m

Ana Sayfa / Destekler / E-ihracat Destekleri

Kilavuzlar

E-lhracat Destekleri Rehberi

E-lhracat Beyan Kilavuzu

Potansiyel E-lhracat Pazarlar Raporu
E-lhracatta ChatGPT ve Yapay Zeka Araclari

TIM E-lhracat Sekretaryasi Tarafindan Hazirlanan Dijital Platformlara ve Pazaryerlerine Yonelik Kilavuzlar

02 Mayis 2024
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T.C. TICARET BAKANLIGI

TESEKKUR EDERIM

[ y

E-ihracat, Dijital Pazarlama, Davranissal Kamu-,
Politikalari ve Yeni Nesil Teknolojiler Daire
Baskanhg) \

e-ihracat@ticaret.gov.tr / |



